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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 5 ขั้นตอน 
---------------------------------------------- 

  

ขั้นตอนที่ 1 การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ข้ันตอนที่ 2 การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
 

ชื่อหน่วยงาน  เทศบาลตำบลพลา  อำเภอบ้านฉาง  จังหวัดระยอง                                                                                                                             .  
ประเภทความเสี่ยง     ด้านการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่                                                                                                                                 . 
ชื่อ กระบวนงาน / โครงการ     การประเมินผลการปฏิบัติงาน                                                                                                                              . 
 

ลำดับที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

1 กำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดการประเมิน การกำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดไม่ชัดเจน ไม่เป็นธรรม หรือเอ้ือประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง รวมถึง
การใช้ดุลพินิจโดยมิชอบในการกำหนดเกณฑ์การประเมิน 

2 แจ้งรายละเอียดการประเมินให้บุคลากร           
ในสังกัดทราบ 

การสื่อสารหลักเกณฑ์ วิธีการ และตัวชี้วัดการประเมินไม่ครบถ้วน ไมช่ัดเจน หรือไม่ทั่วถึง อาจทำให้
บุคลากรบางรายไม่ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องเท่าเทียมกัน 

3 ผู้รับการประเมินปฏิบัติงานตามเป้าหมาย ผู้รับการประเมินอาจรายงานผลการปฏิบัติงานไม่ตรงตามข้อเท็จจริง จัดทำข้อมูลหรือเอกสารประกอบการ
ประเมินอันเป็นเท็จ หรือปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายและตัวชี้วัดที่กำหนด 

4 ผู้บังคับบัญชาติดตามและประเมินผล ผู้บังคับบัญชาอาจใช้ดุลพินิจในการประเมินโดยการไม่เป็นธรรม เลือกปฏิบัติ ลำเอียง หรือประเมินผล        
ไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง รวมถึงขาดการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 

5 แจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินทราบ การแจ้งผลการประเมินไม่ครบถ้วน ล่าช้า หรือไม่เปิดโอกาสให้ผู้รับการประเมินชี้แจงข้อเท็จจริง 

6 เสนอผลการประเมินต่อผู้มีอำนาจพิจารณา อาจมีการแทรกแซงหรือเปลี่ยนแปลงผลการประเมินโดยมิชอบ ใช้อำนาจหรืออิทธิพลในการพิจารณา     
เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่บุคลใดบุคคลหนึ่ง 

 



ขั้นตอนที่ 3 การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

  1. เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

 
    

   

 

 
 

  2. เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 
 
 
 
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับ 
 

โอกาสที่จะเกิด 
 

คำอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 5 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 4 ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 3 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 2 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริต 1 ครั้งต่อปี 

 

ระดับ 
 

คำอธิบาย 
 

5 ส่งผลกระทบรุนแรงต่อองค์กร เกิดข้อร้องเรียน การสอบสวน หรือการดำเนินการทางวินัยและกฎหมาน รวมถึง
สูญเสียความเชื่อมั่นจากประชาชน  

4 ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ความโปร่งใส มีและประสิทธิภาพการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน  
 

3 ส่งผลกระทบต้อขวัญกำลังใจ และความเชื่อม่ันของบุคลากรภายในหน่วยงาน  
 

2 ส่งผลกระทบต่อบุคลากรบางส่วน แต่ไม่กระทบต่อภาพรวมของหน่วยงาน  

1 ส่งผลกระทบเล็กน้อย ไม่กระทบต่อการบริหารงานบุคคล และสามารถแก้ไขได้ทันที 



  3. ระดับความเสี่ยงการทุจริต 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   เกณฑ์วัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) โดยแบ่งออกเป็น 
       1. สีเขียว     หมายถึง  ความเสี่ยงระดับต่ำ (น้อยกว่า 5 คะแนน) 
       2. สีเหลือง   หมายถึง  ความเสี่ยงระดับปานกลาง (5 - 9 คะแนน) 
       3. สีส้ม  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูง (10 - 14 คะแนน) 
       4. สีแดง  หมายถึง  ความเสี่ยงระดับสูงมาก (15 คะแนนขึ้นไป) 
 
 

 

Risk Score 

 

โอกาส 
(Likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 

(5x1=5) (5x2=10) (5x3=15) (5x4=20) (5x5=25) 
4 ต่ำ ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 

(4x1=4) (4x2=8) (4x3=12) (4x4=16) (4x5=20) 
3 ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก 

(3x1=3) (3x2=6) (3x3=9) (3x4=12) (3x5=15) 
2 ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง สูง 

(2x1=2) (2x2=4) (2x3=6) (2x4=8) (2x5=20) 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง 

(1x1=1) (1x2=2) (1x3=3) (1x4=4) (1x5=5) 



 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

 
 

 

ลำดับท่ี 
 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk Score  ระดับความเสี่ยง 

1 กำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัด
การประเมิน 

การกำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดไม่ชัดเจน ไม่เป็นธรรม 
หรือเอ้ือประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง รวมถึงการใช้
ดุลพินิจโดยมิชอบในการกำหนดเกณฑ์การประเมิน 

1 2 2 ต่ำ 

2 แจ้งรายละเอียดการประเมิน            
ให้บุคลากรในสังกัดทราบ 

การสื่อสารหลักเกณฑ์ วิธีการ และตัวชี้วัดการประเมิน     
ไม่ครบถ้วน ไม่ชัดเจน หรือไม่ทั่วถึง อาจทำให้บุคลากร
บางรายไม่ได้รับข้อมูลที่ถูกต้องเท่าเทียมกัน 

1 3 3 ต่ำ 

3 ผู้รับการประเมินปฏิบัติงาน 
ตามเป้าหมาย 

ผู้รับการประเมินอาจรายงานผลการปฏิบัติงานไม่ตรงตาม
ข้อเท็จจริง จัดทำข้อมูลหรือเอกสารประกอบการประเมิน
อันเป็นเท็จ หรือปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายและ
ตัวชี้วัดที่กำหนด 

1 2 2 ต่ำ 

4 ผู้บังคับบัญชาติดตามและ
ประเมินผล 

ผู้บังคับบัญชาอาจใช้ดุลพินิจในการประเมินโดยการไม่เป็น
ธรรม เลือกปฏิบัติ ลำเอียง หรือประเมินผลไม่เป็นไปตาม
ข้อเท็จจริง รวมถึงขาดการติดตามผลการปฏิบัติงาน            
อย่างต่อเนื่อง 

2 3 6 ปานกลาง 

5 แจ้งผลการประเมินให้ 
ผู้รับการประเมินทราบ 

การแจ้งผลการประเมินไม่ครบถ้วน ล่าช้า หรือ              
ไม่เปิดโอกาสให้ผู้รับการประเมินชี้แจงข้อเท็จจริง 

1 2 2 ต่ำ 

6 เสนอผลการประเมินต่อ 
ผู้มีอำนาจพิจารณา 

อาจมีการแทรกแซงหรือเปลี่ยนแปลงผลการประเมิน           
โดยมิชอบ ใช้อำนาจหรืออิทธิพลในการพิจารณา                  
เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่บุคลใดบุคคลหนึ่ง 

1 4 4 ต่ำ 



ขั้นตอนที่ 5 การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
 

 

ชื่อกระบวนงาน / โครงการ : กระบวนงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ลำดับ ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม        
หรือป้องกันความเสี่ยง

การทุจริต 

วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1 กำหนดหลักเกณฑ์และ
ตัวชี้วัดการประเมิน 

การกำหนดหลักเกณฑ์และตัวชี้วัด
ไม่ชัดเจน ไม่เป็นธรรม หรือ       
เอ้ือประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง รวมถึงการใช้ดุลพินิจ              
โดยมิชอบ ในการกำหนดเกณฑ์    
การประเมิน 

ต่ำ กำหนดหลักเกณฑ์และ
ตัวชี้วัดการประเมนให้
เป็นมาตรฐานเดียวกัน      
มีความชัดเจน โปร่งใส 
และประกาศให้บุคลากร
ในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 

- จัดทำประกาศ
หลักเกณฑ์การประเมิน
ให้บุคลากรในสังกัด
ทราบโดยทั่วกัน 

ก่อนเริ่มรอบ
การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 

2 แจ้งรายละเอีย              
ดการประเมินให้
บุคลากรในสังกัดทราบ 

การสื่อสารหลักเกณฑ์ วิธีการ และ
ตัวชี้วัดการประเมินไม่ครบถ้วน     
ไม่ชัดเจน หรือไม่ทั่วถึง อาจทำให้
บุคลากรบางรายไม่ได้รับข้อมูล             
ที่ถูกต้องเท่าเทียมกัน 

ต่ำ สื่อสารหลักเกณฑ์และ
แนวทางการประเมิน
อย่างครบถ้วน 

- จัดประชุมชี้แจงและ
เผยแพร่ข้อมูลผ่าน
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงาน 

ก่อนเริ่มรอบ
การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 

3  ผู้รับการประเมิน    
 ปฏิบัติงานตามเป้าหมาย 

ผู้รับการประเมินอาจรายงานผลการ
ปฏิบัติงานไม่ตรงตามข้อเท็จจริง 
จัดทำข้อมูลหรือเอกสารประกอบ 
การประเมินอันเป็นเท็จ หรือ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
และตัวชี้วัดที่กำหนด 

ต่ำ กำหนดให้มีหลักฐาน
ประกอบการปฏิบัติงาน 
และมีการตรวจสอบ
ข้อมูลจากผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับชั้น 

- ตรวจสอบเอกสาร 
ผลงาน และข้อมูล
ประกอบการประเมิน
ตามลำดับชั้น 

ตลอดรอบ
การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 

 
 
 



 

ชื่อกระบวนงาน / โครงการ : กระบวนงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ลำดับ ขั้นตอนการ
ดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม        
หรือป้องกันความเสี่ยง

การทุจริต 

วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

4 ผู้บังคับบัญชาติดตาม
และประเมินผล 

ผู้บังคับบัญชาอาจใช้ดุลพินิจในการ
ประเมินโดยการไม่เป็นธรรม เลือก
ปฏิบัติ ลำเอียง หรือประเมินผล          
ไม่เป็นไปตามข้อเท็จจริง รวมถึง
ขาดการติดตามผลการปฏิบัติงาน            
อย่างต่อเนื่อง 

ปานกลาง กำหนดแนวทางการประเมิน 
ตามหลักธรรมาภิบาล 
โปร่งใส ตรวจสอบได้     
และให้มีการกลั่นกรอง      
ผลการประเมิน 

- ติดตามผลการปฏิบัติ 
งานอย่างต่อเนื่อง และ
แต่งตั้งคณะกรรมการ
กลั่นกรองผลการ
ประเมิน 

ระหว่างและ
สิ้นสุดรอบ

การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 

5 แจ้งผลการประเมินให้ 
ผู้รับการประเมินทราบ 

การแจ้งผลการประเมินไม่ครบถ้วน 
ล่าช้า หรือไม่เปิดโอกาสให้ผู้รับ 
การประเมินชี้แจงข้อเท็จจริง 

ต่ำ กำหนดระยะเวลาในการ
แจ้งผลการประเมินอย่าง
ชัดเจน และเปิดโอกาสให้
ผู้รับการประเมินชี้แจง
หรืออุทธรณ์ผลการ
ประเมิน 

- แจ้งผลการประเมิน
เป็นลายลักษณ์อักษร 
และเปิดโอกาสให้ชี้แจง
หรืออุทธรณ์ 

หลังเสร็จสิ้น
การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 

6 เสนอผลการประเมิน
ต่อผู้มีอำนาจพิจารณา 

อาจมีการแทรกแซงหรือเปลี่ยน 
แปลงผลการประเมินโดยมิชอบ      
ใช้อำนาจหรืออิทธิพลในการ
พิจารณา เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่บุคล
ใดบุคคลหนึ่ง 

ต่ำ จัดให้มีการตรวจสอบ 
และบันทึกหลักฐาน       
การพิจารณา 

- ตรวจสอบความ 
ถูกต้องของเอกสาร
ก่อนเสนอผู้มีอำนาจ
พิจารณา 

หลังสรุปผล
การประเมิน 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

งานการ
เจ้าหน้าที่ 

สำนักปลัดฯ 
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